Swisscom
Lettre de résiliation à Swisscom (Schweiz) AG. Selon le contrat, une lettre compte ; délai : 2 mois pour la fin d'un mois. À envoyer en recommandé.

[Prénom Nom]
[Rue, NPA localité]

Recommandé

Swisscom (Schweiz) AG
[adresse selon la facture]

[lieu, date]

Résiliation de l'abonnement internet Swisscom, numéro de client [numéro de client]

Madame, Monsieur,

Par la présente, je résilie mon abonnement internet pour le raccordement situé à l'adresse [rue, NPA localité du raccordement] pour le [date, p. ex. tirée du check résiliation internet], au plus tard pour la prochaine échéance possible (délai de résiliation : 2 mois pour la fin d'un mois). La résiliation porte sur tous les services liés à ce raccordement, sauf exception mentionnée ici : [p. ex. garder le numéro fixe / aucune].

Base : Allgemeine Geschäftsbedingungen für Dienstleistungen von Swisscom (version allemande), Ziff. 12 Dauer und Kündigung, version August 2025.

Je vous prie de me confirmer la résiliation par écrit, en indiquant la date de fin du contrat, et de me dire si et où je dois renvoyer les appareils (routeur, box TV).

Motif de la résiliation (facultatif, peut être supprimé) : [motif]

Avec mes salutations distinguées

[Prénom Nom]

Signature : ____________________

Modèle de ConvivaPlus.ch, état au 03.11.2026. Voie et délai de résiliation vérifiés dans les CG des fournisseurs (version citée dans la lettre). Remplacer les indications [entre crochets]. Ne constitue pas un conseil juridique.
Tous les modèles gratuits sur conviva-plus.ch
