O ConvivaPlus

Disdire un abbonamento mobile o Internet

Termine e forma sono nelle condizioni del fornitore. Sunrise accetta le disdette solo per telefono o tramite Live Chat e scrive: «Le
disdette per iscritto tramite posta, fax o e-mail non sono valide.» Da Swisscom la disdetta deve arrivare, per la maggior parte degli
abbonamenti, almeno 60 giorni prima della fine del contratto.

Nota, da cancellare prima dell'invio: Sunrise accetta le disdette solo per telefono o tramite Live
Chat, una lettera non vale (sunrise.ch, stato 1.11.2026). Per gli altri fornitori verificare termine e
forma nelle condizioni contrattuali.

[Nome Cognome]

[Via, CAP localita]

Raccomandata
[Nome / ditta]
[Via, CAP localita]

[Luogo], [GG.MM.AAAA]

Disdetta del mio abbonamento [nome dell'abbonamento], numero cliente [numero]
Gentili signore e signori,

con la presente disdico il mio abbonamento [nome dell'abbonamento], numero cliente [numero], per il
[GG.MM.AAAA], nel rispetto del termine di disdetta contrattuale.

Se questa scadenza non fosse ammissibile, la disdetta vale per la scadenza successiva possibile.

Vi prego di confermarmi per iscritto la disdetta e la fine del contratto e di non fatturare pitu alcuna tassa dopo
questa data.

Distinti saluti

[Nome Cognome]

conviva-plus.ch



